® Tillstands- och
@ tillsynsverket

Plan for egenkontroll av alkoholservering

Planen fér egenkontroll samt det tillstand eller godkdnnande som géller verksamhetsstillet
och som avses i alkohollagen ska hallas tillgdngliga fér personalen som tillampar planen och
for tillsynsmyndigheterna.

Planen fér egenkontroll kan ocksa géras upp pa nagot annat satt an med den har blanketten.

1. Tillstdndshavare och ansvarspersoner for egenkontrollen

Tillstandshavarens namn (en enskild naringsidkares fullstdndiga namn, sammanslutningens
namn enligt registerutdraget)

FO-nummer Serveringstillstandets nummer

D Tillstandshavaren har ett detaljhandelstillstand for detaljhandel med alkoholdryckerna
som serveras (fyll i punkterna med *)

Datum da planen fér egenkontroll &r Planen fér egenkontroll har senast uppdaterats
uppgjord

Personen som ansvarar for planen fér egenkontroll och uppdateringen av den

Ansvarspersonens telefonnummer

Ansvarspersonens e-postadress

Ansvarspersonerna for rapporteringen och fér anmalan om férandringar i verksamheten
(om andra an ansvarspersonen for egenkontrollen som ar angiven ovan)

Ansvarsperson for halvarsrapporterna till Tillstands- och tillsynsverket

Namn
Telefonnummer

E-postadress

Ansvarsperson for anmalningar om férandringar i serveringsverksamheten och andra
omstandigheter som ska anmalas (inkl. egen import).

Namn
Telefonnummer

E-postadress
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Leima


2. Serveringsstiille och typ av verksamhet

Serveringsstallets namn

Verksamhetsidé for serveringsstillet

Beskriv

eserveringsstallets ldge (t.ex. egen lokal/byggnad, affarslokal i gatuplan i ett héghus)
everksamhetsidén for serveringsstallet (t.ex. pub, matrestaurang, nattklubb)
everksamhetens omfattning (serveringsstallets storlek, avdelningar och 6ppettider)
everksamhetens karaktar (t.ex. bordsservering, programutbud)

eserveringsstéllets malgrupp.

Overvakningen av serveringsomradena

Beratta hur évervakningen av serveringsomradena ar ordnad, om personalen gar runt pa de olika
avdelningarna, t.ex. pa uteserveringen eller i kabinetten och om det anvénds hjélpmedel for
overvakningen. Om serveringsstéllet anvander ett gemensamt serveringsomrade, berétta hur
dvervakningen av omradet ar ordnad, till exempel vem som ansvarar for évervakningen.

Medtagande av alkoholdrycker fran ett serveringsomrade till ett annat

Ett exempel pa en situation dar kunderna tar med sig alkoholdrycker fr@n ett serveringsomrade till ett
annat &r nar uteserveringen ligger pa andra sidan av en trottoar. Tillstadnds- och tillsynsverket kan i
samband med ansokan tillata att kunderna tar med sig alkoholdrycker fran ett serveringsomrade till
ett annat pa ett och samma serveringsstalle pa det satt som beskrivs i tillstandshavarens plan foér
egenkontroll. Beratta hur ni évervakar medtagandet och drickandet och hur medtagandet gar till.
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3. Detaljhandel pa serveringsstiillet

Om serveringsstéllet har ett detaljhandelstillstand, fyll i punkterna mérkta med asterisk *

*Beskrivning av kassa- och forsdljningsarrangemangen vid detaljhandel med
alkoholdrycker

Kassafunktionerna vid detaljhandel med alkoholdrycker ska vara sddana att det ur kassan gar att fa
en separat rapport om de alkoholdrycker som sdlts inom detaljhandeln. Uppgifterna som ska
rapporteras &r mangden alkohol som salts inom detaljhandeln i hela liter och euro inklusive moms.
Rapporten behévs for den halvarsrapport som ska ldmnas in till Tillstdnds- och tillsynsverket.

*Placeringen av alkoholdryckerna som séljs inom detaljhandeln pa serveringsstallet
Alkoholdryckerna med hogst 8,0 vol-% alkoholdrycker som framstallts genom jasning och hogst 5,5
vol-% som séljs inom detaljhandeln kan placeras p& samma stélle som alkoholdryckerna som ska
serveras ifall detaljhandelstillstandet &r beviljat i samband med serveringstillstandet.

* JTakttagande av detaljhandelstiden
Beskriv hur serveringsstallet ser till att den tid d3 detaljhandel med alkoholdrycker kan idkas (kl.
9.00-21.00) fdljs, till exempel hur kassasystemets funktioner anvands.

*Forbud att pa serveringsstidllet inta alkoholdrycker som sdlts inom detaljhandeln

Beskriv hur serveringsstéllet ser till att de alkoholdrycker som salts inom detaljhandeln inte dricks pa
serveringsstallet. T.ex. att alkoholdryckerna férvaras i anslutning till garderoben under den tid
kunden befinner sig pa serveringsstéllet.
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4. Inkop av alkoholdrycker, bokforing och rapportering

Inkop och lagring av alkoholdryckerna

Redogér for varifran alkoholdryckerna till serveringsstallet képs. Képer ni dem av exempelvis
partihandlare, tillverkare eller ett detaljhandelsstélle eller har ni egen import? Beskriv ocksad hur
alkoholdryckerna lagras och hur ni dvervakar lagret (t.ex. var lagret finns och narmare uppgifter om
lokalen).

Bokforing och rapportering av alkoholdrycker

Berdtta hur serveringsstallets bokféring av alkoholdrycker ar ordnad och hur ni skéter rapporteringen
av alkoholférsaljningen och personalen till Tillstdnds- och tillsynsverket. I rapporteringen ska man
beakta eventuell detaljhandel med alkoholdrycker p& serveringsstillet samt alkoholdrycker som man
koper till serveringen frén detaljhandeln.
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5. Personal (Uppgifter om tillstindshavarens foretriadare och hens vikarier ges i en
separat bilaga)

Serveringsstidllets personalantal och deras uppgifter

Redogér for hur manga anstallda det finns och vilka arbetsuppgifter de har. Hur forsakrar ni er om
att serveringsstallet har tillrackligt manga ansvariga férestandare, vikarier och évrig personal? Om
det arbetar personer under 18 ar pa serveringsstallet, beskriv vilka arbetsuppgifter de har och hur ni
handleder och évervakar dem. Den som féretrdder tillstdndshavaren (den ansvariga férestdndaren)
eller en annan person som tillstdndshavaren har utsett fér denna uppgift ska vara pa plats pa
serveringsstallet. Uppgifter om den som féretrader tillstdndshavaren och den personens vikarier ges i
slutet av den héar blanketten. Har, serveringsstéllets plan for egenkontroll ska innehalla en

beskrivning av de uppgifter som tillstdndshavaren har beslutat att den ansvariga férestdndaren
eller andra fér uppgiften utsedda personen ska utféra.

Sidkerstillande av kompetensen hos serveringsstdllets ansvariga forestdndare, vikarier
och ovrig personal.

Hur genomfors utbildning och introduktion i arbetet? Beskriv hur ni fér bok éver personalens
kompetens eller utbildning.

Uppfoljning av hur planen for egenkontroll och instruktioner foljs

Beskriv hur tillstdndshavaren och den person som ansvarar for att planen for egenkontroll tilldmpas
foljer upp att planen och instruktionerna som getts personalen féljs (t.ex. moten,
stérningsdagbdcker osv.).
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6. Aldersgriinserna

Overvakningen av serveringsstiillets dldersgrinser

Beratta hur ni évervakar dldersgrénserna och hur ni ber kunderna bevisa sin alder. Aven om
ordningsvakterna kan kontrollera unga personers alder ndr de kommer till serveringsstéllet maste
dven forsaljningspersonalen i en kdpsituation kontrollera kundens alder om det finns anledning att
misstanka att kunden &r under 18 &r (yttre habitus eller annan orsak). Godkanda intyg fér kontroll
av en persons alder &r ett fotoférsett identitetskort, korkort eller pass utfardat av en myndighet eller
ndgon annan tillférlitlig fotoférsedd handling utfardad av en myndighet.

Atgirder om man inte p4 ett tillforlitligt sitt kan kontrollera en persons alder
Berétta vilka atgérder ni vidtar om en kund till exempel visar upp ett forfalskat eller en annan

persons identitetsbevis eller om kunden ldgger fram ndgon annan otillférlitlig redogérelse for att
bevisa sin alder.

Atgirder for att forhindra alkoholservering till minderariga
Redogor for p% vilket satt ni i forvag minskar risken for att alkohol serveras till personer under 18.

Hur férhindrar ni t.ex. att en person under 18 som befinner sig pd serveringsstéllet kommer at att
dricka alkohol som serverats ndgon annan?
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7. Verksamhetens foljder, risker och hur man forbereder sig for dem

Foljder av serveringsstillets lage

Beskriv vilka risker och stérningar serveringsstallets ldge och dppettider orsakar. Orsakar
verksamheten pa serveringsstillet oldgenheter fér ndromgivningen, t.ex. oljud, sarskilt om
serveringen ska fortsatta efter klockan kl. 01.30? Uppstar det ordningsproblem pa serveringsstéllet
och i dess omedelbara narhet t.ex. vid stangning? Finns det i narheten av serveringsstallet lokaler
som till exempel i huvudsak anvands av personer under 18 eller rehabiliteringsklienter inom
missbrukarvarden?

Serveringsstallets atgarder for att forhindra ordningsstorningar samt rutiner vid
storningar

Forebyggande av oljud och andra sanitdra oldgenheter
Beskriv pa vilket satt serveringsstallet minskar risken fér eventuella sanitira oldgenheter, sdsom
oljud som ar stérande fér omgivningen.
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8. Ansvarsfull alkoholservering

Serveringsportioner

Om en kund pa en gdng serveras mer an fyra basportioner, vilka rutiner har serveringsstallet for
sadana situationer och vilken &r den stérsta mangden som en kund kan serveras pa en gang?

e basportionen fér en alkoholdryck med mer an 22 % alkohol ar 4 centiliter

e basportionen fér en alkoholdryck med mer an 15, men hogst 22 % alkohol ar 8 centiliter

e basportionen for en alkoholdryck med mer an 8, men hogst 15 % alkohol ar 12 centiliter

e basportionen for en alkoholdryck med hdgst 8 % alkohol ar 33 centiliter

Overvakning av berusningstillstdnd och dverservering

Beratta hur serveringsstallet 6vervakar kundernas berusningstillstand och eventuell dverservering.
Hur 6vervakas separata avdelningar sdsom uteserveringar och kabinett samt serveringen av stérre
alkoholportioner &n vanligt till grupper? Har restaurangen bordsservering? Gar personalen runt i
serveringsstallets lokaler och anvands eventuellt ocksa hjélpmedel fér dvervakningen, s& som
kamera6vervakning?

Hur berusade kunder nekas intrade och avldagsnas fran serveringsstallet

Beskriv hur serveringsstallet férhindrar att uppenbart berusade kunder kommer in till
serveringsstallet. Beratta hur ni gar till vaga i situationer dar en uppenbart berusad kund ska
avlagsnas fran serveringsstéllet.
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Rutiner for att sdkerstalla att det ar tryggt for kunderna att lamna restaurangen
Beskriv hur man pa serveringsstéllet férsakrar sig om att det ar tryggt for kunderna att Iamna
restaurangen. Hur agerar man om kunden t.ex. pa grund av sitt berusningstillstand eller annan
anledning inte kan ta hand om sig sjalv?

Servering pa kredit

Om tillstdndshavaren till3ter att alkoholdrycker séljs pa kredit till kunderna p& ndgot annat satt &n
genom kortbetalning via kreditinstitut eller med betalningsapplikationer som tillhandah&lls av
kreditinstitut eller i anslutning till inkvarteringsrum eller i samband med programtjanster maste
tillstdndshavaren faststalla det maximala kreditbeloppet och hur kreditférsaljningen évervakas.
Redogér vid behov for serveringsstéllets principer for alkoholférsaljning pa kredit.
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9. Forlangd servering (efter kl. 01:30)

Ordningsovervakning vid forldangd serveringstid

Beskriv hur ordningsévervakningen ordnas och genomférs pa serveringsstallet under férlangd
serveringstid.

T.ex. hur manga ordningsvakter det finns, om den egna personalen har utbildning inom omradet
eller om utomstdende ordningsdvervakning anvands.

Overvakning av antalet kunder vid forlingd serveringstid

Beratta hur ni 6vervakar antalet kunder efter kl. 01.30. Hur gor ni t.ex. om antalet kunder plétsligt
okar? Nar alkoholserveringen fortsatter efter klockan 01.30 ska det pa serveringsstéllet finnas en
ordningsvakt for varje paborjat hundratal kunder fram till dess att kunderna slutar inta
alkoholdrycker.

Ordningsvakternas dvriga uppgifter under den férlangda serveringstiden

Beratta vilka andra uppgifter utéver ordningsdvervakning som ordningsvakterna har under den
forlangda serveringstiden. Deltar ordningsvakten exempelvis i férsaljningsarbete eller har hen andra
uppgifter vid sidan av sitt huvudsakliga arbete som ordningsvakt?
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Mer information

9. Godkiannande av planen for egenkontroll

Tillstandshavaren har godként planen fér egenkontroll

Namn Datum

En kopia av den uppgjorda planen fér egenkontroll ska bifogas tillstandsansdékan som
lamnas till Tillstands- och tillsynsverket.

Planen for egenkontroll samt de tillstandsbeslut och/eller godkdannanden som
galler verksamhetsstdllet och som avses i alkohollagen ska hallas tillgangliga for
personalen som tillampar planen och for tillsynsmyndigheterna.

Tillstands- och tillsynsverkets kontaktuppgifter
Tillstdnds- och tillsynsverkets kontaktuppgifter
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Personalens fortrogenhet med planen for egenkontroll

Jag har satt mig in i den hiar planen for egenkontroll och serveringsstillets

forfaranden enligt den:

Datum

Arbetstagarens underskrift och namnfértydligande
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Bilaga

Uppgifter om tillstindshavarens foretridare och hens vikarier (ska pa begaran

visas for myndigheten som utovar tillsyn over alkohollagen)

Tillstdndshavarens foretradares (den ansvariga forestdndarens) namn och fodelsedatum

Namn

Fodelsedatum

Serveringsbehoérigheten
kontrollerad (datum)

Vikarier for tillstdndshavarens
foretradare

Namn

Fodelsedatum

Serveringsbehoérigheten
kontrollerad (datum)

lvv 111.01.07 5 sv

13/13



	Ansvarspersonens e-postadress: 
	FO-nummer: 
	Ansvarsperson för anmälningar om förändringar i serveringsverksamheten och andra omständigheter som ska anmälas: telefonnummer: 
	Ansvarsperson för halvårsrapporterna till regionförvaltningsverket: s-postadress: 
	Ansvarsperson för halvårsrapporterna till regionförvaltningsverket: telefonnummer: 
	Ansvarsperson för anmälningar om förändringar i serveringsverksamheten och andra omständigheter som ska anmälas: namn: 
	Ansvarsperson för anmälningar om förändringar i serveringsverksamheten och andra omständigheter som ska anmälas: e-postadress: 
	Personen som svarar för planen för egenkontroll och uppdateringen av den: 
	Tillståndshavaren har ett detaljhandelstillstånd för detaljhandel med alkoholdryckerna som serveras: Off
	Tillståndshavarens namn: 
	Planen för egenkontroll är senaste gång uppdaterad: 
	Serveringstillståndsnummer för alkoholdrycker: 
	Datum då planen för egenkontroll är uppgjord: 
	Ansvarspersonens telefonnummer: 
	Ansvarsperson för halvårsrapporterna till regionförvaltningsverket: namn: 
	Serveringsställets namn: 
	Verksamhetsidé för serveringsstället: 
	Beskrivning av kassa- och försäljningsarrangemangen vid detaljhandel med alkoholdrycker: 
	Bokföring och rapportering av alkoholdrycker: 
	Iakttagande av detaljhandelstiden: 
	Övervakningen av serveringsställets åldersgränser: 
	Placeringen av alkoholdryckerna som säljs inom detaljhandeln på serveringsstället: 
	Förbud att på serveringsstället inta alkoholdrycker som sålts inom detaljhandeln: 
	Inköp och lagring av alkoholdryckerna: 
	Medtagande av alkoholdrycker från ett serveringsområde till ett annat: 
	Övervakningen av serveringsområdena: 
	Åtgärder för att förhindra alkoholservering till minderåriga: 
	Säkerställande av kompetensen hos serveringsställets ansvariga föreståndare, vikarier och övrig personal: 
	Uppföljning av hur planen för egenkontroll och instruktioner följs: 
	Serveringsställets personalantal och deras uppgifter: 
	Åtgärder om man inte på ett tillförlitligt sätt kan kontrollera en persons ålder: 
	Rutiner för att säkerställa att det är tryggt för kunderna att lämna restaurangen: 
	Ordningsvakternas övriga uppgifter under den förlängda serveringstiden: 
	Ordningsövervakning vid förlängd serveringstid: 
	Övervakning av antalet kunder vid förlängd serveringstid: 
	Övervakning av berusningstillstånd och överservering: 
	Förebyggande av oljud och andra sanitära olägenheter: 
	Serveringsportioner: 
	Servering på kredit: 
	Hur berusade kunder nekas inträde och avlägsnas från serveringsstället: 
	Följder av serveringsställets läge: 
	Serveringsställets åtgärder för att förhindra ordningsstörningar samt rutiner vid störningar: 
	Förtrogenhet, datum 21: 
	Förtrogenhet, namn 21: 
	Tillståndshavaren har godkänt planen för egenkontroll, namn: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, födelsedatum 1: 
	Förtrogenhet, datum 22: 
	Mer information: 
	Förtrogenhet, namn 19: 
	Tillståndshavaren har godkänt planen för egenkontroll, datum: 
	Förtrogenhet, datum 5: 
	Förtrogenhet, namn 13: 
	Förtrogenhet, namn 3: 
	Förtrogenhet, datum 13: 
	Förtrogenhet, namn 20: 
	Förtrogenhet, namn 7: 
	Förtrogenhet, datum 20: 
	Förtrogenhet, datum 8: 
	Förtrogenhet, namn 18: 
	Förtrogenhet, datum 14: 
	Förtrogenhet, namn 17: 
	Förtrogenhet, datum 17: 
	Förtrogenhet, datum 16: 
	Förtrogenhet, datum 18: 
	Förtrogenhet, datum 9: 
	Förtrogenhet, datum 10: 
	Förtrogenhet, datum 6: 
	Förtrogenhet, datum 15: 
	Förtrogenhet, datum 4: 
	Förtrogenhet, namn 11: 
	Förtrogenhet, namn 22: 
	Förtrogenhet, datum 7: 
	Förtrogenhet, datum 12: 
	Förtrogenhet, namn 15: 
	Förtrogenhet, datum 11: 
	Förtrogenhet, datum 19: 
	Förtrogenhet, namn 5: 
	Förtrogenhet, namn 9: 
	Förtrogenhet, namn 14: 
	Förtrogenhet, namn 1: 
	Förtrogenhet, datum2: 
	Förtrogenhet, namn 23: 
	Förtrogenhet, namn 6: 
	Förtrogenhet, namn 12: 
	Förtrogenhet, namn 16: 
	Förtrogenhet, namn 8: 
	Förtrogenhet, namn 10: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, namn 1: 
	Förtrogenhet, datum 3: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, födelsedatum 6: 
	Förtrogenhet, namn 4: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, namn 10: 
	Förtrogenhet, datum 23: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, namn 16: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, födelsedatum 8: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, namn 13: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, födelsedatum 12: 
	Tillståndshavarens företrädares namn: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, födelsedatum 10: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, serveringsbehörigheten kontrollerad 11: 
	Förtrogenhet, datum 1: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, födelsedatum 14: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, födelsedatum 5: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, namn 12: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, serveringsbehörigheten kontrollerad 18: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, födelsedatum 11: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, födelsedatum 18: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, födelsedatum 4: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, serveringsbehörigheten kontrollerad 6: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, serveringsbehörigheten kontrollerad 4: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, födelsedatum 7: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, namn 15: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, födelsedatum 9: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, serveringsbehörigheten kontrollerad 1: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, födelsedatum 16: 
	Tillståndshavarens företrädares födelsedatum: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, serveringsbehörigheten kontrollerad 5: 
	Tillståndshavarens företrädares, serveringsbehörigheten kontrollerad: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, namn 6: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, serveringsbehörigheten kontrollerad 12: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, serveringsbehörigheten kontrollerad 2: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, serveringsbehörigheten kontrollerad 8: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, serveringsbehörigheten kontrollerad 17: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, serveringsbehörigheten kontrollerad 16: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, födelsedatum 17: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, serveringsbehörigheten kontrollerad 10: 
	Förtrogenhet, namn 2: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, namn 7: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, namn 11: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, serveringsbehörigheten kontrollerad 9: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, namn 9: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, namn 8: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, namn 4: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, namn 18: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, serveringsbehörigheten kontrollerad 15: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, födelsedatum 3: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, födelsedatum 2: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, serveringsbehörigheten kontrollerad 13: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, namn 3: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, namn 2: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, namn 14: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, serveringsbehörigheten kontrollerad 14: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, serveringsbehörigheten kontrollerad 3: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, födelsedatum 15: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, födelsedatum 13: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, namn 5: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, namn 17: 
	Ställföreträdare för tillståndshavarens företrädare, serveringsbehörigheten kontrollerad 7: 


